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بطاقة تعریف بالسیاسة

سیاسة إدارة المتطوعینمسمى السیاسة

الإدارة المسؤولة

المراجع في إعداد ھذه
السیاسة

الأدلة الإرشادیة من المركز الوطني لتنمیة القطاع غیر الربحي 

منصة أثر  ( مبادرة من الأستاذ عبداللھ الزبیدي )  للمساھمة في تطویر القطاع غیر الربحي 

/https://a3r.org

كود أو رمز السیاسة

الأولرقم الإصدار

ینایر 2025متاریخ الإصدار

رقم اجتماع مجلس
الإدارة

تاریخ الاعتماد

https://a3r.org/
https://a3r.org/
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مقدمة
الغرض من ھذه السیاسة تحدید وتوضیح سیاسات التطوع التي من شأنھا تنظیم علاقة الجمعیة بالمتطوعین بھا،

وذلك عن طریق تحدید وتوضیح واجبات وحقوق كلا الطرفین.
النطاق

تحدد ھذه السیاسة المسؤولیات العامة لعملیة التطوع والمسؤولیات المحددة للأطراف في ذلك.
أنواع التطوع:

تطوع دائم: أن یكون المتطوع عاملاً بشكل مستمر. -
تطوع مؤقت: وھو أن یكون التطوع إما: -

لفترة زمنیة محددة أو لفترات زمنیة متقطعة حسب الحاجة. 
لنشاط محدد ومعین فقط أو لجملة فعالیات محددة. 

أساليب التطوع:

التطوع المستمر: كامل الوقت الیومي. -
التطوع الجزئي: جزء من الوقت حسب الاتفاق بین الجمعیة والمتطوع. -
التطوع المشروط: حسب الشروط المتفق علیھا بین الجمعیة والمتطوع. -

حقوق المتطوع:
التعامل معھ باحترام وثقة وشفافیة، وأن جھوده تساھم فعلیاً في تحقیق أھداف الجمعیة. 

اطّلاعھ بطریقة مھنیة وواضحة على نشاط الجمعیة وتنظیماتھا والمعلومات الضروریة للقیام بمھامھ. 
مساعدتھ على إبراز قدراتھ ومواھبھ. 

إدماجھ في العمل، والعمل على توظیف طاقاتھ وقدراتھ للاستفادة منھا بأكبر قدر. 
تقدیم التوجیھ والتدریب للمتطوع لیتمكن من القیام بالمھام المنوطة بھ بكفاءة وفاعلیة. 

عدم الالتزام بأي حقوق مالیة سوى ما یترتب من مصروفات لازمة لتسییر الأعمال؛ على سبیل المثال 
لا الحصر " تذاكر سفر أو مصروفات نثریة".

واجبات المتطوع:
الالتزام بالقوانین واللوائح التي تحددھا الجمعیة. 

المحافظة على سریة المعلومات في الجمعیة، والأدوات العمل التي بحوزتھ، وموارد الجمعیة. 
التعاون والمبادرة والاستعداد للعمل التطوعي، والعمل ضمن فریق واحد. 

الالتزام بالعمل التطوعي كالالتزام بأخلاقیات المھنة والتعامل معھا بمثابة العمل الرسمي لھ. 
المشاركة في الأنشطة والفعالیات التطوعیة. 

حسن التعامل مع الآخرین. 
عدم المطالبة بأي مستحقات مالیة نتیجة الأعمال التطوعیة. 

القیام بالعمل المنوط بھ على أكمل وجھ، وتقبل توجیھات المسؤولین في الجمعیة. 
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لا یستغل موقعھ لتحقیق منفعة شخصیة أو أھداف أخرى. 

المسؤوليات
تطبق ھذه السیاسة ضمن أنشطة الجمعیة وعلى جمیع الأفراد الذین یتولون عملیة التطوع التقیید بما ورد
فیھا. ویشجع أولئك الذین یسُتخدمون في عملیة التطوع على توقیع مدونة القواعد الأخلاقیة والسلوك

المھني.
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اعتماد مجلس الإدارة
تم اعتماد سیاسة إدارة المتطوعین بجمعیة أجیال لطفولة واعدة واعتمادھا في اجتماع مجلس الإدارة بجلستھ

الأولى المنعقدة بتاریخ   05 / 07 / 1446 ھـ الموافق 05 /  01  / 2025 م .
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